Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) mit Kundeninformationen

der Benedikt Tillmann GmbH, Hauptstralie 16, 99867 Weingarten
eingetragen im Handelsregister Jena, HRB 521500,
vertreten durch Benedikt Tillmann,

- im Folgenden ,Anbieter -

Giltig ab: 01.09.2026

§ 1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Fir die Geschaftsbeziehung zwischen dem Webshopanbieter (nachfolgend ,Anbieter”) und dem
Kunden (nachfolgend ,Kunde®) gelten ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Abweichende
allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der Anbieter
stimmt ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

(2) Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der georderten Lieferungen und Leistungen nicht
Uberwiegend seiner gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.
Dagegen ist Unternehmer jede natirliche oder juristische Person oder rechtsfahige
Personengesellschaft, die beim Abschluss des Vertrags in Auslibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

§ 2 Vertragsschluss, Bestellvorgang & Korrekturmoglichkeiten

(1) Der Kunde kann aus dem Sortiment des Anbieters Produkte (insbesondere Mdbel) auswahlen und
diese Uber den Button ,In den Warenkorb® in einem sogenannten Warenkorb sammeln.

(2) Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die Daten jederzeit einsehen und andern. Etwaige
Eingabefehler koénnen Uber die dUblichen Tastatur- und Mausfunktionen sowie Uber die
Korrekturfunktionen im Warenkorb und im Bestellablauf korrigiert werden.

(3) Durch Anklicken des Buttons ,zahlungspflichtig bestellen” gibt der Kunde einen verbindlichen Antrag
zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren ab. Der Antrag kann jedoch nur abgegeben und
Ubermittelt werden, wenn der Kunde durch Anklicken des entsprechenden Bestatigungsfeldes diese
Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in seinen Antrag aufgenommen hat.

(4) Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestatigung per E-Mail zu,
in welcher die Bestellung des Kunden nochmals aufgefiihrt wird und die der Kunde Uber die Funktion
,Drucken” ausdrucken kann. Die automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die
Bestellung des Kunden beim Anbieter eingegangen ist, und stellt keine Annahme des Antrags dar. Der
Vertrag kommt erst durch die Abgabe der Annahmeerklarung durch den Anbieter zustande, die mit einer
gesonderten E-Mail (Auftragsbestatigung) versandt wird.

(5) In der Auftragsbestatigung oder in einer separaten E-Mail, spatestens jedoch bei Lieferung der
Ware, wird der Vertragstext (bestehend aus Bestellung, AGB und Auftragsbestatigung) dem Kunden
von uns auf einem dauerhaften Datentrdger (E-Mail oder Papierausdruck) zugesandt
(Vertragsbestatigung). Der Vertragstext wird vom Anbieter unter Wahrung des Datenschutzes
gespeichert, ist jedoch fiir den Kunden nach Abschluss der Bestellung tber das Internet nicht mehr
offentlich zugénglich.

§ 3 Lieferung, Warenverfiigbarkeit, Lieferzeiten

(1) Ist zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden kein Exemplar des von ihm ausgewahlten Produkts
verfligbar, so teilt der Anbieter dies dem Kunden in der Auftragsbestatigung unverziglich mit. Ist das
Produkt dauerhaft nicht lieferbar, sieht der Anbieter von einer Annahmeerklarung ab. Ein Vertrag kommt
in diesem Fall nicht zustande.

(2) Ist das vom Kunden in der Bestellung ausgewahlte Produkt nur voriibergehend nicht lieferbar, teilt
der Anbieter dies dem Kunden ebenfalls unverziiglich in der Auftragsbestatigung mit.

(3) Die Frist fur die Lieferung beginnt bei Zahlung per Vorkasse am Tag nach Zahlungseingang.

(4) Die konkreten Liefer- und Produktionszeiten werden bei den jeweiligen Angeboten im Onlineshop
angegeben.

§ 4 Preise, Versandkosten & Gefahriibergang
(1) Alle Preise, die auf der Website des Anbieters angegeben sind, verstehen sich einschliellich der im
Empfangerland jeweils glltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.



(2) Die entsprechenden Versandkosten werden dem Kunden im Bestellformular vor Abgabe der
Bestellung angegeben und sind vom Kunden zu tragen. Im Falle eines Widerrufs richten sich die Folgen
fur Hinsendekosten sowie die Verteilung der Riicksendekosten nach den gesetzlichen Regelungen und
den Angaben in der separaten Widerrufsbelehrung.

(3) Der Versand der Ware erfolgt per Eigentransport durch den Anbieter selbst oder durch ein
beauftragtes Transportunternehmen (z. B. Spedition/Paketdienst).

(4) Ist der Kunde Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der verkauften Sache erst mit der Ubergabe der Ware an den Kunden oder eine von
ihm bestimmte empfangsberechtigte Person Uber. Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr des
zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung mit der Ubergabe der Ware an das
Transportunternehmen (Spediteur, Frachtfiihrer oder sonstige zur Ausfihrung der Versendung
bestimmte Person) auf den Kunden Uber.

§ 5 Zahlungsmodalitiaten & Verzug

(1) Die Zahlung erfolgt ausschlieRlich per Vorkasse mittels Bankiiberweisung.

(2) Der Kaufpreis ist nach Vertragsschluss und nach Erhalt der Rechnung zur Zahlung fallig. Die
Bankverbindung wird dem Kunden in der Auftragsbestatigung / Rechnung mitgeteilt.

(3) Der Kunde kommt spatestens in Verzug, wenn er nicht innerhalb von 30 Tagen nach Falligkeit und
Zugang der Rechnung leistet. Dies gilt gegenuber einem Verbraucher jedoch nur, wenn in der
Rechnung auf diese Folge besonders hingewiesen wurde.

(4) Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, ist der Kaufpreis wahrend des Verzugs mit dem gesetzlichen
Verzugszinssatz zu verzinsen. Dieser betragt gegenluber Verbrauchern 5 Prozentpunkte Uber dem
Basiszinssatz und gegenuber Unternehmern 9 Prozentpunkte Uber dem Basiszinssatz.

(5) Ist der Kunde Unternehmer, hat er dem Anbieter im Falle des Zahlungsverzugs zusatzlich eine
Pauschale in Hohe von 40 Euro zu zahlen (§ 288 Abs. 5 BGB). Die Pauschale wird auf einen
geschuldeten Schadensersatz angerechnet, soweit der Schaden in Kosten der Rechtsverfolgung
begrindet ist.

(6) Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens durch den Anbieter bleibt unberihrt.

§ 6 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum des Anbieters.



§ 7 Sachmangelgewahrleistung, Garantie & Hinweise zu Naturprodukten

GESETZLICHE

GEWAHRLEISTUNG

Mindestens zwei Jahre gesetzliche In einigen Landem gilt ein
langerer Zeitraum flr die

Gewahrleistung der Vertragsmagig- gesetzliche Gewiahrleistung.
keit fiir Waren, die in der Europai- Flr gebrauchte Waren kann

h Uni Kauft d ein kurzerer Zeitraum gelten,
schen Union verkault werden. jedoch nicht weniger als ein

Jahr.
Verbraucherinnen und Verbraucher kénnen
ihre Rechte im Rahmen des gesetzlichen Fur weitere Informationen zu
Gewahrleistungsrechts geltend machen, z. B. lhren Rechten in einem
wenn die Waren bestimmten Land scannen Sie

den nachstehenden QR-Code

& nicht der Beschreibung entsprechen, oder fragen Sie den Verkiufer.

@/ nicht bestimmungsgeman funktionieren.

Verkaufer haften flr jede Vertragswidrigkeit,
die zum Zeitpunkt der Lieferung der Waren
bestand und innerhalb des Zeitraums der
gesetzlichen Gewahrleistung erkennbar wird.
Verkaufer mussen in solchen Fallen Folgendes
anbieten:

& kostenlose Nachbesserung oder
kostenlose Ersatzlieferung,

@7 inbestimmten Fallen eine Preisminderung
oder eine vollstandige Erstattung des europa.eu/youreurope/garantien
Kaufpreises.

Was ist zu tun,
wenn Sie vertragswidrige Waren erhalten?
o Melden Sie dem Verkaufer das Problem so bald wie méglich.

e Legen Sie einen Kaufnachweis vor, z. B. die Quittung, Rechnung oder einen
Kontoauszug.

Verkaufer und Hersteller knnen auch gewerbliche
Garantien gewahren, die unabhangig von der gesetzlichen

GA RAN Gewahrleistung gelten. Diese GARAN-Kennzeichnung
&  zeigt beispielsweise, dass der Hersteller eine gewerbliche
Haltbarkeitsgarantie ohne zusatzliche Kosten gewahrt, die
die gesamte Ware abdeckt.

(1) Es gelten die gesetzlichen Mangelhaftungsrechte, soweit nachfolgend nichts anderes vereinbart ist.
(2) Ist der Kunde Unternehmer, betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bei neu hergestellten
Sachen ein Jahr ab Gefahrlbergang.
(3) Die Verkirzung der Verjahrungsfrist nach Abs. 2 gilt nicht fir:
e dem Anbieter zurechenbare schuldhaft verursachte Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit;
e vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachte Schaden;
e Anspriche bei arglistigem Verschweigen eines Mangels oder aus einer Ubernommenen
Beschaffenheitsgarantie;
e gesetzliche Rickgriffsanspriiche des Kunden (§ 445a BGB);
e Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz.
(4) Bei den verkauften Mobelstiicken handelt es sich um Unikate aus Voll- und Altholz. Holz ist ein
arbeitendes Naturmaterial, das auf Raumtemperatur und Luftfeuchtigkeit reagiert. Naturbedingte
Merkmale wie individuelle Farb- und Maserungsabweichungen, historische Gebrauchs- und
Insektenfralspuren (z. B. inaktive Wurmldcher), Rissbildungen, Formveranderungen sowie horbare
Gerausche (wie Knacken oder Knarren) bei Belastung oder Klimaschwankungen beeintrachtigen die
Stabilitat und Funktion der Ware nicht und stellen, soweit sie die gewdhnliche Nutzung nicht aufheben,
keinen Mangel dar, sondern gelten als vereinbarte Beschaffenheit.



§ 8 Haftung

(1) Haftungsausschluss (Grundsatz)

Die Haftung des Anbieters flir Schadensersatz ist gleich aus welchem Rechtsgrund ausgeschlossen.
Dies gilt nicht fir:

e Anspriche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit;

e Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters,
seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen;

e Schaden aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfihrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf.

(2) Begrenzung bei einfacher Fahrlassigkeit

Bei der leicht fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) ist die Haftung
des Anbieters der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden
begrenzt.

(3) Erganzende Bestimmungen im B2B-Verkehr (gegeniber Unternehmern)

Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14 BGB, gelten ergénzend folgende Regelungen:

o Die Haftung fir leicht fahrldssig verursachte Mangelfolgeschaden, entgangenen Gewinn oder
sonstige reine Vermogensschaden ist bei der Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten
ausgeschlossen.

e Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) ist die
Haftung héhenmaRig auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden, maximal jedoch auf die
Deckungssumme der Betriebshaftpflichtversicherung des Anbieters begrenzt.

o Die gesetzliche Verjahrungsfrist flir Schadensersatzanspriiche des Unternehmers betragt ein
Jahr ab Gefahriibergang. Dies gilt nicht fir Anspriiche aus der Verletzung von Leben, Korper
oder Gesundheit, bei vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten sowie bei Anspriichen
nach dem Produkthaftungsgesetz.

(4) Gesetzliche Vertreter und Erfiillungsgehilfen

Die Haftungsbeschrankungen und -ausschliisse der Abséatze 1 bis 3 gelten in gleichem Umfang
zugunsten der gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten und Erflllungsgehilfen des Anbieters.

(5) Produkthaftung & Garantien

Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes sowie die Haftung fur vorsatzlich verschwiegene Mangel
oder im Rahmen einer ibernommenen Garantie bleiben unberihrt.

§ 9 Widerrufsrecht

Verbrauchern steht bei Fernabsatzvertragen grundsatzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Die
Ausfiihrungen zum Widerrufsrecht, die Ausnahmen hiervon sowie das Muster-Widerrufsformular sind
in einer separaten Widerrufsbelehrung geregelt, die dem Kunden vor Vertragsschluss zur Verfligung
gestellt wird.

§ 10 Verbraucherstreitbeilegung
Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

§ 11 Schlussbestimmungen

(1) Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur
Beschrankung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbesondere des
Staates, in dem der Kunde als Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberihrt.

(2) Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des &ffentlichen Rechts
oder um ein offentlich-rechtliches Sondervermégen handelt, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus
Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und dem Anbieter der Sitz des Anbieters.

(3) Vertragssprache ist Deutsch.

(4) Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte in seinen Ubrigen Teilen
verbindlich. Anstelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden, die gesetzlichen Vorschriften.



